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Veranstalter Messe Miinchen GmbH, Messegelénde, 81823 Minchen
Ort Messe Miinchen, Eingang Ost, Hallen A3-A6, B3-B6
Termin Mittwoch bis Sonntag

Offnungszeiten  Taglich 10:00 — 18:00 Uhr
Info-Hotline +49 89 949-11528
E-Mail info@free-muenchen.de
Website free-muenchen.de
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Fiir Experten von Experten:

In speziell auf Fachbesucher zugeschnittenen Vortragen, Work-
shops und Diskussionen werden auf der f.re.e neueste Trends,
spannende Ideen und erfolgreiche Losungen prasentiert. Wer
wissen will, wie heute Tourismus von morgen funktioniert, sollte
sich dieses Programm nicht entgehen lassen!

TEILNAHME KOSTENLOS

19.-23. Februar 2025
Messe Miinchen
free-muenchen.de




Ohne Anmeldung

PROGRAMM FACHBESUCHER

: Konferenzraume BS1 und BSZ

10:30 - 12:00 Uhr, Raum: B51

Rechtsfragen Touristik I:
Schwerpunkt Tourismus in Deutschland

1. Dauerbrenner Kurtaxe und Kurbeitrag: Aktuelle Entwicklungen und
Rechtsfragen zur Kurtaxe.

2. Die E-Rechnung ist da! Was gilt es fur Anbieter im Deutschlandtourismus
zu beachten?

3. Das Barriere-Freiheits-Starkungs-Gesetz (BFSG) steht vor der Tur: Was ist
bis Juni noch zu tun? Ein Uberblick

4. Aktuelles aus Rechtsprechung zum Deutschlandtourismus

Frank Hutten, Florian Dukic, Noll | Hitten | Dukic Rechtsanwdlte

12:15 - 13:45 Uhr, Raum: B51

Rechtsfragen Touristik II:
Schwerpunkt Pauschalreiserecht und
Auslandstourismus

1. Die Pauschalreiserichtlinie wird schon wieder reformiert 17 Was kommt
auf die Tourismuswirtschaft zu?

2. Die E-Rechnung und der Auslandstourismus —was gibt es hier zu beachten?

3. Hohere Gewalt und Kundenrechte: Was wir aus der Pandemie fur Un-
wetterereignisse lernen kdnnen

4. Aktuelle Rechtsprechung zu Pauschalreisen

Frank Hutten, Florian Dukic, Noll | Hitten | Dukic Rechtsanwdlte

13:45 - 14:15 Uhr, Raum B:52
Eine Rundreise durch Kenia

Kenia Uberzeugt mit seiner atemberaubenden Tierwelt, unterschiedlichsten
Landschaften und den schonsten Strénden in Afrika. Reisen wir in diesem
Vortrag gemeinsam durch die Savannen Ostafrikas, das Hochland um den
zweithochsten Berg Afrikas und erholen uns an Kenias Stranden.

Guido Burger, Kenia Tourist Board (KTB) — Market Development Representative
fur Deutschland, Frankreich und Italien

14:15 - 14:45 Uhr, Raum: B51

Nachhaltige Destinationsentwicklung in Bayern:

ein Werkzeugkasten fiir die bayerischen Destinationen
Damit die bayerischen Destinationen auch in Zukunft erfolgreich sind, gilt
es den Tourismus nachhaltig zu gestalten. Die Bayern Tourismus Marketing
GmbH hat gemeinsam mit einer Vielzahl touristischer Partner einen Werk-
zeugkasten als Hilfestellung entwickelt — entstanden ist eine Matrix mit

20 Aufgabenfeldern, die als Inspiration fir Projekte von DMOs sowie
Touristikerinnen und Touristikern dienen soll.

Christian Nordhorn, Bayern Tourismus Marketing GmbH

15:00 - 15:30 Uhr, Raum: B51

Digitale Destinationsentwicklung: Daten intelligent
nutzen mit der BayernCloud Tourismus

Die BayernCloud Tourismus ist die Datendrehscheibe fur die bayerische

Tourismusbranche. Der Vortrag beleuchtet die Entwicklung des Datenbestan-

des, die Wichtigkeit Daten offen bereit zu stellen und aus Daten-Silos heraus
zu losen. Die Potenziale und Nutzwerte von frei verfligbaren Daten werden
durch aktuelle Anwendungsbeispiele und Projekte aufgezeigt.

Markus Schwankl, Bayern Tourismus Marketing GmbH

15:00 - 16:00 Uhr, Raum: B52
Wohnmobilstellplatz: Wie geht das und was bringt das?

Eine Tour dHorizon von der Idee, zum Konzept tbers Planungsrecht bis
in die Realisierung und warum Kommunen, Stédte und Tourismusregionen
vom wirtschaftlichen Potenzial des Caravanings profitieren kdnnen.

Thomas Nitsch, Referent Technik, Umwelt — Caravaning Industrie
Verband eV.

15:45 - 16:15 Uhr, Raum: B51

Barrierefreier Tourismus:
Chancen und Potenziale fiir Tourismusanbieter

Barrierefreie Tourismusangebote sind fir 10 % der Menschen unentbehrlich,
fur 40 % notwendig und fur 100 % komfortabel! Erfahren Sie mehr Uber die

Bedeutung von Barrierefreiheit als wichtiges Komfort- und Qualitatsmerkmal,

die Kennzeichnung ,Reisen fir Alle” und touristische Beispiele aus Bayern.
Monica Tetzner, Bayern Tourismus Marketing GmbH

* Mit Anmeldung-

PROGRAMM FACHBESUCHER

- ~Konferenzriiume A42, A51,A52 und A61/62 - -~

11:00 - 12:30 Uhr, Raum: A61/62

Die Tourismuswirtschaft hat viele Gesichter - Erfahre
mehr iiber Karrierechancen & Weiterbildungs-
moglichkeiten

Entdecke die faszinierende Welt der Tourismuswirtschaft und erfahre, welche
vielfaltigen Karrierechancen und Weiterbildungsmaglichkeiten Dir offenste-
hen! In dieser informativen Veranstaltung bieten wir Dir einen umfassenden
Einblick in die unterschiedlichen Werdegdnge innerhalb der Tourismus-
branche. Ob Du am Anfang Deiner Karriere stehst oder bereits Erfahrung ge-

sammelt hast— hier indest du wertvolle Informationen zu den verschiedenen
Berufsfeldern, die der Tourismus zu bieten hat.

Podiumsdiskussion mit Messe Miinchen, DRV eV,
DEHOGA Bayern eV, Hochschule Minchen, Tourismusverband Franken eV.

Anmeldung bis 05.02.2025 an projektleitung@free-muenchen.de

15:00 = 17:00 Uhr, Raum: A51

Intermodal reisen — Reiseketten verstehen
und optimieren

Sie haben Interesse an der Optimierung intermodaler Reiseketten in Ihrer
Region oder in [hrem Zustdndigkeitsbereich? Und wollen diese besser ver-
stehen und interessante Kontaktpunkte sowie kritische Pain Points entlang
der intermodalen Reiseketten identifizieren kdnnen, um das Gesamtreise-

erlebnis fur Thre Zielgruppe verbessern zu kénnen?

Workshop, Mittelstand-Digital Zentrum Tourismus,
Carolin Altena, Lena Zimmermann

Anmeldung bis 13.02.2025 an digitalzentrum-tourismus.de/veranstaltungen

Weitere, geschlossene Veranstaltungen - Einladung folgt durch
den Veranstalter:

10:00 - 14:00 Uhr, Raum: A52
Mobilitdtsgipfel

Tourismus Oberbayern eV, info@oberbayern.de

14.00 - 17:30 Uhr, Raum: A42
Wachstumschancen des Bustourismus in Bayern

Workshop, Landesverband Bayerischer Omnibusunternehmen



